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Vezetdi Hsszefoglalé

A tarsadalmi és gazdasagi, valamint tamogatéi kdérnyezetben bekévetkezett jelentés
véltozasok sziikségessé tették a 2014-2020. iddszakra szblé szervezeti Stratégiank
mobdositasat, annak a kérnyezeti feltételekhez valé igazitasat. Stratégiank moédositasanak
eredménye radikalis valtozasokat hozott a szervezet életébe, elsGsorban a mikédtetett
projektek, az lUgyfelek és szolgaltatasok tekintetében. A munkaeré-piaci és felnéttképzési
szolgaltatasok megtartasa mellett a civil és kozOsségi szolgaltatasok fokuszaban a
kbzbsségdfejlesztés, valamint a terllet- és tarsadalomfejlesztés keriilt. A stratégidban
megfogalimazott celkitizéseket az éves terveben Kkitlizétt mindségcélok és tevékenységek
mentén igyekeztiink megvalésitani, a szervezeti alapériékek szem elétt tartasaval.

A RECIK Alapitvany Gjragondolt izleti modellje meghozta a vart eredményeket. A 2019-as
évben hét nyertes palyazati programot, 6t kbzbeszerzés keretében elnyert szolgaltatast és 6t
db konzorciumi partnerségben ellatott szolgaltatast fudhatunk magunkénak, az évben
mikddtetett 17 db projekt hosszi tavon, 2021-ig biztositja a szervezet kézhasz( céljainak és
tevékenységeinek megvalositasat. Beértek korabbi években megalapozott tdrekvéseink,
mely méltd megkoronazasa Alapitvanyunk fennallasa 20 éves évforduldjanak.

Legstabilabban tovabbra is munkaeré-piaci szolgaltatasi tevékenységiink miikodott az év
soran, 11 program ketetében 37.567 6 allaskeresdé szamara biztositottunk munkaeré-piaci
szolgaltatdsokat, a miskolci RECIK Human Szolgaltato és Fejleszté Kézpontban, a GINOP-
5.2.1. lfjusagi Garancia Program, a Kézép-borsodi, a Mezékévesdi, a Mezbcsati, az Edelényi
€s a Szirmabeseny6i Helyi Foglalkoztatdsi Paktumok, valamint a B.-A.-Z. Megyei
Kormanyhivatal NFA tamogatasi programja keretében a Borsod-abalj-Zemplén megye 16
jarasi székhelyén mikodtetett telephelyen, 32 helyszinen, korszer(i ingatlan és
infrastrukturdlis feltételek biztositasaval és ,fethd alapy” kommunikaciés rendszer
tamogatasaval.

Szakmai tevékenységink masik fokuszaban a tarsadalmi kohézié erbsitése, a helyi
fejlesztésés és a helyi kdzosségi kezdeményezésekmegerfsitése allt. Ennek keretében
harom telepiilésen, Baktakéken, Hernadpetriben és Rakacaszenden végziink szegregacio
felszamolasat célzé komplex programot 272 6 kézvetlen és 1.365 16 kozvetett célcsopottag
bevonasaval. A szilkségletfelmérésen alapulé szolgaltatasok egyéni, csaladi, csoportos és
kézbsségfejlesztési tevékenységet tartalmaznak, felnéttképzési, foglalkoztatasi és lakhatasi
feltételek javitasaval kivannak hozzajarulni a telepllési hatranyok felszamolasahoz.

A Felnbttképzési tevékenységlink soran alacsonyan képzett hatranyos helyzet(i allaskeresdék
szamara tarsadalmi innovaciés program (EFOP-5.2.1) keretében dolgozunk ki olyan
kulcsképesség mérd és fejleszté modszertant, mentori tAmogatassal, ami hozzajarul sikeres
munkaerd-piaci integraciojukhoz.

Jelenleg a Regionalis Civil Kézpont Alapitvany székhelyén 10 {6, telephelyein 52 fé
professzionalisan felkésziilt szolgaltaté munkatars dolgozik. A féallasban foglalkoztatottak
atlag létszama: 62 f6. 2019. évi szakmai tevékenységiinket 28 6 kilsd szolgaltatd szakmai
munkatars erbsiti és 11 f6 6nkéntes kapcsolédott be, kdzel dupldjara ndévelve ezzel az el6zé
évi humaneréforrasok korét.




A szolgaltatasok eredményeként bevételeink jelentésen boviltek, gazdasagi stabilitasunkat
megerdriztik, fenntartottuk likviditasunkat.

Az év folyaman a mar tébb éve mikédd mindségiranyitasi rendszerlnk ismételten
megujitasra keriilt, az Uj MSZ EN ISO 9001:2015 szabvany szerint. Ezaltal megvalosult
tevékenységlnk teljes kérl szabalyozottsaga. Bels6 szervezeti igény a folyamatos fejlodés,
ami rendszeres értékelésen és visszajelzésen alapul.

1. Kézhaszn( szervezetek szamara biztositott - csak kézhasznt
szervezetek altal igénybe vehet6 - civil és k6zbsségi szolgaltatasok.

Stratégiai célkitlizés: a tarsadalmi kohézié erbsitése, civil egyiiftmiikédések generalésa és
fenntartasa, kbzosségek és non-profit szervezetek fejlesztése, civil érdekképviselet hazai és
hataron atnyulé térségben.

Telepiilési szintG koézosségfejlesztési tevékenységet végeztiink Borsod-Abalj-Zemplén
megye harom komplex fejlesztéssel érintett elmaradott, t6bbszdrés hatrannyal rendelkezé
telepiilésén, Baktakéken, Hernadpetriben és Rakacaszenden. Kozosségi beszélgetések
keretében tartuk fel a telplilési fejlesztési igényeket és szikségleteket, generaltunk
szervezeti és intézményi egylttmikddéseket és fejlesztési projekteket a helyi erdforrasok és
civil szervezetek bevonasaval.

A 2019-es évben tébb alkalommal jelentilk meg “kiteleplléssel” szolgaltatasainkkal civil és
kdzbsségi rendezvényeken, mint Miskolci Civil Nap, Allasbérze, Palyavalasztasi kidllitas stb.
Ezeken a rendezvényeken a célcsoporthoz igyekeztiink kézelebb vinni és elérhetévé tenni
szolgaltatasainkat, valamint partneri kapcsolatokat épiteni.

Az év soran egy konferenciat bonyolitottunk a ReCIK Alapitvany mik&désének 20 éves
évforduléja alkalmaabdl, 92 fo részvételével.

Alapitvanyunk tovabbra is aktiv tagja a ,ProHalé” Halézat a Nonprofit Szoigaltatasok és
Szoigéltaté Szervezetek Fejlesztéséért orszagos civil szervezetnek, aminek programjaiban
aktivan részt vesz.

2. Felnéttképzés, oktatas, képességfejlesztés, ismeretterjesztés.

Startegiai célkitizés: a hatranyos helyzeli csoportok tarsadalmi integracidjat segité
kompetenciak fejlesztése, a veliik foglalkozd és projekieket generalé szakemberek képzése,
tovabbképzése, sziikségletekhez és igényekhez igazodé képzési programok kidolgozésa.
Programfejlesztés az uj Felnittképzési tGrvény engedélyezési eljdrdsanak megfeleléen.




A Felnbttképzési térvény és a felnbitképzés intézményrendszerének és tamogatasi
struktirajanak valtozasa miatt 2019. évben 6nalld képzési programot c¢sak négy alkalommal
alt médunkban inditani, munkavallaléi kulcskompetencidk erfsitése és ismeretfelujitas
céliabsl Martonyi, Pere, Ozd (2 csoport) helyszinnel 151 f6 szamara.

EFOP-5.2.1-17-2017-00008 Innovacié az egész életen at tarté tanulasban

A projekt ideje: 2018. 06. 01 — 2021. 08. 31.

A megvalésulas helyszine: Borsod-Abaulj Zemplén megye telepllései (azon belil is a
Miskolci, Ozdi, Putnoki, Encsi és Edelényi jaras)

Célcsoportja: a fenti térség telepllésein lakohellyel rendelkezé hatranyos helyzet(i
allaskeresék (alacsony iskolai végzetiséglek, palyakezddk, 50 év felettiek, tartés
munkanélklliséggel veszélyeztetttek, roma nemzetiségliek).

A projekt célja: A helyi tarsadalom életében fennallé munkaeré-piaci problémak
feltdrasaval, a helyi sziikségletekre reagaldé innovativ megoldasok kidolgozasaval és
kiprobalasaval jarulion hozza az adoft térségben jellemzé problémak megoldasahoz, a
lakossag tarsadalmi helyzetébdl és a terlleti jellemzékbdl eredd hatranyaik
kompenzalasdhoz. A projekt keretében olyan innovativ, komplex, egyedileg kidolgozott
eszkozokkel, modszerckkel, képzéssel és mentori tamogatassal tamogatott kulcsképesség
fejleszté eszkdzrendszer keriil kidolgozasra, mely alkalmassa teszi az alacsonyan képzett,
hatranyos helyzetli munkavallalokat olyan munkafeladatok elvégzésére, mely az ,lpar 4.0
technologiat alkalmazé vallaltok igényelnek. A munkavallaiok fejlesztése, és ezeknél a
cégeknél valé foglalkoztatasuk lehetdveé teszik a gyors beilleszkedést, a kilonbdzd eljarasok
és munkafeladatok hatékony elsajatitasat és ezzel a munkaeré-piaci integraciot.

Az év folyaman megvalésult f6bb tevékenységek:

A szakmai tervben ismertetett innovativ szolgaltatas (0j moédszer, eljaras) részletes
kidolgozasa mar 2018-ban megvalésult, a gyakorlati szempontl finomhangolasara a
projekt keretében megvalosulé tesztelést és alkalmazast kdvetben kerll sor. Az elkésziit
dokumentum tartalmazza a pilot projekt lényegi elemeinek modszertani és szakmai
tsszegzését. Egyrészt a gazdasag munkaerdvel kapcsolatos elvarasainak, igényeinek
meghatarozasat, melyeket a kilénbdz6 hazai és Eurdpai Unids Startégidk és Tervek
fogalmaznak meg. Masrészt a munkaeré-piacon elvart kompetenciak nomenklatirajat és a
kiilénb6zb iskolai végzettséggel munkaerd-piacra lépdk felé elvart kompetencidk rendszerét,
kiildnds tekintettel a szakmai végzeltség nélkil is betdlthetd munkakdrék kompetencia
kévetelményeire.

2019. év soran a projektbe toborzést kdvetden a jelentkezék kdzil 40 f6 kerlilt bevonasra,
akikkel egylttmikdédési megallapodast kotéttiink a folyamatos, minimum 12 hoénapos
részvételre vonatkozéan. A részvevokkel megtértént a bemeneti és a kdzbiilsd
kulcskompetenciak mérése, részt vettek a 30 6ras kulcskompetencia fejlesztésen és
csapatépitésen, folyamatosan dokumentdlt mentori tamogatas mellett. A mentorok a
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csoportos alkalmakon kivil egyéni segitséget nyljtanak az egyénileg eltérd és feltart
kulcskompetenciak fejlesztésében és a munkaerd-piaci integracié tamogatasaban.

Az 1. csoport csapatépité programja Zemplénbe, a Fiizéri varba vezetett, a 2. csoport
Miskolc-Lillafiiredre latogatott. A projekt keretében szakmai fejleszté6 team rendszeres
mlihelymunka keretében fejleszti projekt szolgaltatasait. A mihelymunkak keretében az
egyes konkrét szolgaltatasok tervezése, a tapasztalatok elemzése és fejlesztése zajlik,
valamint a tapasztalatok beépitése a kovetkez6 szolgaltatasi folyamatba. A projekt keretében
folyamatosak az esetmegbeszélés, a monitoring tevékenység a nyilvanossag,
tudasmegoszias és a honlap mikddtetése.

Indikatorok:

Tarsadalmi innovaciot és transznacionalis egylttmikédést célzé projek szama 1 db
Kidolgozott szolgaltatas 1 db (2018.)

Mdhelymunka évi 6 db (2018 -2021.)

Szolgaltatast igénybe vevé bevont célesoport szama 100 f6 (2019. 40 16)

Kontakt szolgaltatas 30 alkalom/kliens (40 f6)

Kontroll csoport szama 100 6 (2019.)

Az eredményeket elért munkatarsak: a 3 fés menedzsmenten Kkivll 5 f6 vesz részt az
innovativ kisérleti fejleszté munkaban, akikhez szamos szolgaltato csatlakozik.

3. Munkaeré-piacon hatranyos helyzetii rétegek képzésének,
foglalkoztatasanak elésegitése és kapcsoldodo szolgaltatasok

Stratégiai célkitGzés: tarsadalmi integracié és kohézié erGsitése a hatranyos helyzeti
allaskeresbk (hatranyos helyzetii telepiilésen él6k, roma szarmazasuak, alacsonyan képzeft
tartés munkanélkiliek, megvéltozolt munkaképességliek) szémara biztositolt komplex
munkaerd-piaci szolgéaltatasok biziositdsdval. A szolgélialasi portféli6  bbvitése a
sztenderdizacio és az engedélyezési eljaras kdvetelmenyeinek megfeleléen.

A célok megvalésitasa érdekében tizenegy munkaerd-piaci programot bonyolitottunk 2019.
év folyaman, ahol 37.104 fo allaskeresé (gyfél szamara biztositottunk munkaeré-piaci
szolgaltatast 32 szolgaltatasi helyszinen Borsod-Abauj-Zemplén megye mind a 16 jarasaban
(Mezbkovesd, Mezdcsat, Tiszaljvaros, Cigand, Sarospatak, Satoraljaujhely, Szerencs,
Tokaj, Miskolc, Encs, Szikszo, Gonc, Edelény, Ozd, Kazincbarcika, Putnok).




Munkaeré-piaci és foglalkozasi informaciok nyujtasa

(Forras: Nemzeti Foglalkoztatasi Alap decentralizalt alaprész)

A projekt ideje: 2018. jalius 1.- 2019. janius 30.

2019. jalius 1.- 2020. jonius 30.

A megvaldsulas helyszine: Borsod-Abalj Zemplén megye 16 Jarasi Hivatal Foglalkozatasi
Osztalyai valamint, 2019.07.01-t8l pedig tovabbi helyszinként a Foglalkoztatasi Féosztaly.

A projekt célja: Munkaerd-piaci szolgaltatasok biztositdsa a hatranyos helyzetben lévd
allaskeresék munkaeré-piaci esélyeinek ndvelése, foglalkoztatasuk elésegitése céljabol, a
30/2000. (IX. 15.) GM rendeletben meghatarozott feltételek szerint a Borsod-Abauj-Zemplén
Megyei Foglalkozatasi Féosztaly Jarasi Foglalkozatasi Hivatalai nyilvantartasaban szereplé
regisztralt allaskeres6k szamara munkaerd-placi és foglalkozasi informacié nydjtasa.

Célcsoportja: A kormanyhivatal nyilvantartasaban szereplé munkaeré-piaci szempontbdl
hatranyos helyzetben 1évé allaskeresok.

Fo6 tevékenységek:

»

A jarasi hivatal foglalkoztatasi osztdlydn informaciés pult mikodtetése,
informacids szolgalat ellatasa, telefonkézpont kezelése.

A jarasi hivatal foglalkoztatasi osztaly éninformaciés tér adatainak, tajékoztaté
anyagainak figyelemmel kisérése, karbantartasa.

Segitségnyujtas az allaskeresdknek az dninformacids rendszer hasznalataban.
A Virtualis Munkaerépiac Portal alkalmazasi lehet6ségeinek ismertetése.

Munkaltatékkal valdé kapcsolattartas keretében munkaer6-piaci és foglalkozasi
informacidnyuijtas.

Munkaerd-piaci és foglalkozasi informaciényljtas az allaskeresdk részére:
elldtasokrdl, tamogatasokrél, szolgaltatasokrél vald tajékoztatasuk révén a
munkakdzvetitdk munkajanak segitése.

A jarasi hivatal foglalkoztatasi osztalyan human szolgaltatast biztosité tanacsadé
munkaéjanak segitése munkaeré-piaci informécidk biztositasaval.

A foglalkoztatasi osztalyra bejelentett, valamint az Interneten és mas médiaban
megjelend allaslehetéségek figyelemmel kisérése, kdzremlkddés a kivalasztasi,
elészlirési feladatokban.

Informacid nyljtasi és toborzasi feladatok ellatasa a kllénb6zd tamogatasi
programokban valé aktiv bekapcsolédas érdekében (TOP; GINOP).



> A foglalkoztatasi szerv altal biztositott szolgéltatdsokra, ellatasokra,
tdmogatasokra, aktudlis informaciékra vonatkozd csoportos tajékoztatdk
szervezése Allaskeresdk és munkaltatok részére.

» Munkaltatoi klubfoglalkozasok szervezésében, lebonyolitasdban val6 részvétel.

» Egyéb kirendeltségi rendezvények (allasbérzék, palyavalasztasi kiallitdsok stb.)
szervezésében, lebonyolitasaban val6 részvétel.

» Ugyfél iranyitasi feladatok elvégzése.

» Munkaer&-piaci és foglalkozasi informaciényjtés civil szervezetek részére.

> Akapcsol6dd adminisztracids feladatok ellatasa.

> Részt vesz a szervezet munkaeré-piaci és képzési informacios adatbazisanak

kialakitasaban és frissitésében

> Elégedettség-mérés lefolytatdsa a biztositott kérddiv segitségével az
informacionyujtasban részt vett ligyfelek 5 %-val és a kérddivek kiértékelése.

A program munkatarsai:

2018. jalius 1.- 2019. junius 30. 21 f6 szakmai munkatars latta el a munkaeré-piaci és
foglalkozasi informacionyijtési feladatokat, 2019. julius 1.- 2020. junius 30. idészakban pedig
30 fé munkatars végzi a szolgaltatas nydjtast, akik mind felséfoki végzettséggel és
szolgaltatasi tapasztalattal rendelkeznek. Munkajukat két f8s menedzsment tamogatja. Az
évfolyaman komoly kihivast jelentett a humaneréforras biztositdsa. A munkatarsak sokszor
cserélédnek, nehéz taldlni megfeleld végzettséggel és tapasztalattal rendelkezé Ui
munkaerét. A Kormanyhivatalnal 2019-ben fennallé létszamstop miatt sok munkatarsunkat
bevontak az Osztalyon foly6é egyéb feladatok ellatasaba is pl. McKensey program keretében
teljes és részfeladatokat lattak el a kollégaink.

Eredmények és hatasok: A beszamolasi id6szakban 2019.01.01 és 2019.12.31. k&zbtt -
bdsszesen: 32.634 16 részére nyujtottuk a szolgaltatast.

Részletes adatok az alabbi tablazatokban talalhatoak.

A szolgaltatasnyuajtasban részt vett ligyfelek szamanak alakulasa és megoszlasa

Nemek aranya
NG: 16 968 51,99%
Férfi: 15 666 48,01%
| Osszesen: 32 634 100,00%




Eletkori megoszlas
25 év alatt: 7 068 21,66%
25-49 év: 17 598 53,93%
50 év felett: 7 968 24,42%
Osszesen: 32634 100,00%
Iskolal vegzetiség
8 altalanos alatt: 2542 7.79%
I?efejezett 8 14 899 45,65%
altalénos:
Szak.munk-askepzo, 7508 23,28%
szakiskola:
Szakkdézépiskola: 3669 11,24%
Erettségi: 2722 8,34%
Technikum: 525 1,61
F-6|sko|a|, egyetemi 679 2.08
diploma:
 Osszesen: 32634 100,00%
Szolgaltatasok
Egyéni szolgaltatas: |13 421 41,13
Csoportos
tajékoztatas: 18213 58,87
Osszesen: 32 634 100,00%

Foglalkoztatasi és Gazdasagfejlesztési Egyiittmikédés Borsod-Abaiij-Zemplén
megyében - Helyi Foglalkoztatasi Paktumok

A Regiondlis Civil Kdézpont Alapitvany 2019-ben konzorciumi partnerként &t helyi Térségi
Foglalkoztatasi Paktumhoz csatlakozott a munkaerd-piaci szolgaltatasok biztositasa céljabdl.
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Mivel az egyes foglalkoztatasi egyuttmiikédésekben kdzel azonos szakmai szolgaltatasok
valosultak meg, igy azok részletes bemutatasa egylttesen térténik (lasd lent).

TOP-5.1.2-15-B01-2016-00011 - ,Helyi foglalkoztatasi egyiittmiikddés
kialakitasa Szirmabesenyé kézponttal”

Fépalyazé: Szirmabesenyd Nagykdzség Onkormanyzata
Konzorciumi partner: Regionalis Civil Kdézpont Alapitvany
A projekt ideje: 2017. junius 1 — 2020. majus 31. (ReCIK csatlakozott: 2018. jdnius 1.)

Megval6sulas helyszine: Szirmabesenyd és térsége (Miskolc Jaras: 16 telepiilés)

TOP-5.1.2-15-BO1-2016-00009 - ,Helyi foglalkoztatasi egyiittmiikddések az
Edelenyi kistérséghen”

Fopalyazé: Edelényi Kistérség Tobbcéll Tarsulasa
Konzorciumi partner: Regionalis Civil Kozpont Alapitvany
A projekt ideje: 2017. junius 1 — 2020. majus 31. (ReCIK csatlakozott: 2018. marcius 27)

Megvalosulas helyszine: Edelény és térsége (45 telepiilés)

TOP-5.1.2 -15 BOI-2016-00010 - Helyi foglalkoztatasi egyiittmiikédések a kdzép-
borsodi térségben

Fépalyazé: Forré Kozség Onkormanyzata

Konzorciumi partner: Regionalis Civil Kézpont Alapitvany

A projekt ideje: 2017. jlnius 1 — 2020. majus 31. (ReCIK csatlakozott: 2018. julius 17.)

Megvalosulas helyszine: Forro és térsége (52 telepiilés)

TOP-5.1.2-15-B01-2016-00003 - Helyi foglalkoztatasi paktum a Mezdcsat és

Térsége Terilletfejlesztési Onkormanyzati Tarsulas 16 telepiilésén

Fopalyazé: Mezécsat és Térsége Teriletfejlesztési Onkormanyzati Tarsulas



Konzorciumi partner: Regionalis Civil Kézpont Alapitvany

A projekt ideje: 2017. junius 1 — 2020. janius 30. (ReCIK csatlakozott: 2018. szeptember
28.)

Megvalésulas helyszine: Mezdcsat és térsége (16 teleplilés)

TOP-5.1.2-15-B01-2016-00001 - Helyi foglalkoztatasi paktum a Mezékdvesdi
jarasban

Fépalyazé: Mezdkovesdi Tobbcélu Kistérségi Tarsulds

Konzorciumi partner: Regiondlis Civil Kézpont Alapitvany

A projekt ideje: 2017. junius 1 — 2020. jinius 30. (ReCIK csatlakozott: 2018. augusztus 23.)

Megvaldsulas helyszine: Mezdkdvesd és térsége (23 telepllés)

A projektek szakmal tevékenységének bemutatasa

Szakmai vezetd: Lengyel Anett

A projektek célcsoportja: hatranyos helyzetl allaskeresé személyek, megvaltozott
munkaképességl kozfoglalkoztatottak és inaktivak, akik az adott Foglalkoztatasi Paktum
altal érintett telepiiléseken élnek.

A programba vonas szempontjabdl hatranyos helyzetiinek minésiilnek:

o Alacsony iskolai végzettséglek

o 25 év alatti fiatalok, vagy 30 év alatti palyakezdd allaskeresoék

o 50 év felettiek

e GYED-rél, GYES-rél, apolasi dijrél visszatérék, vagy legaldbb egy gyermeket
egyedil neveld felnéttek

o Foglalkoztatast helyettesité tAmogatasban részesilék

e Tartés munkanélklliséggel veszélyeztetettek (a munkanélkiilisegben toltott
id6tartamba az allaskeresés és a kozfoglalkoztatasban térténd részvétel
idétartama is beszamithato)

¢ Megvaltozott munkaképességl személyek

¢ Roma nemzetiséghez tartozé személyek

A projekt célja: helyi foglalkoztatasi egyltimiikédések (paktumok) képzési és foglalkoztatasi
programjainak tamogatasa, tevékenységi kérilk, eredményességiik, hatékonysaguk
névelése, tovabba a foglalkoztatas helyi szint(i akcidtervek megvaldsitasaval valé bovitése,
az allaskeresdk munkahoz juttatasa.
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Borsod-Abadj-Zemplén megyére kiterjedéen képzési és foglalkoztatasi programok
megvalésitasa. A hatranyos helyzeti, megvaltozott munkaképességli munkavallalok
elhelyezkedésének segitése, az inaktiv allaskeresdk felkutatasa, toborzasa. A projekt
elébnyben részesiti a hatranyos helyzetliek és inaktivak munkaeré-piaci részvételét, a
képzéssel egybekdtdtt munka-tapasztalatszerzést. A projekt hangsllyt helyez a megyei
munkaerdépiac teljes kori feltérképezésére és védelmére.

A projekt keretében nydjthaté tamogatasokat a Borsod-Abalj-Zempién megyében
telephellyel rendelkezd vallalkozasok is igénybe vehetik. A programon belll lehetéség van
arra, hogy bér és bérkoltség tamogatasokkal elésegitsik az allaskeresé munkaviszonyanak
l&trejéttét. A bérjellegli tamogatast a munkaltatd kapja, killénb6zé konstrukciok kézil
valaszthat. A foglalkoztatasi tamogatas ideje alatt a munkaba jaras koltségeinek megtéritése
is kérhetd, valamint lakhatasi tamogatas is igényelhetd a lakéhelyUktdl tavol munkat vallalé
személyek esetén.

A Recik Alapitvany, mint munkaeré-piaci szolgaltatdst nyljté szervezet az aldbbi a
célcsoportot érintd munkaeré-piaci tevékenységeket valbsitia meg:

* munkaeré-piaci szolgaltatasok nyujtdsa a hatalyos jogszabalyokkal dsszhangban,
azokra épitve:

¢« Mentoralas.

» Munkatanacsadas: egyéni, reintegrald csoportos, Ujracrientalé csoportos,
kulcsképesség-fejlesztt csoportos, motivacios csoportos

o Allaskeresési tanacsadas: egyéni, allaskeresd technikak, allaskeresé klub

o Paélyatanacsadas: egyéni palyavalasztasi és palyamodositasi, csoportos
palyaorientacids és palyamodositasi

» Rehabilitaciés tanacsadas

s Pszicholégiai tanacsadas

o Munkeré-piaci informacionyujtas

» a célcsoport toborzasa, a projekibe bevont személyek kivalasztasa, allaskeresék
humanfejlesztése a képzéseken és a foglalkoztatasban vald sikeres részvétel
érdekében;

o munkavallaldkkal, munkahelyi beilleszkedésiikkel kapcsolatos tanacsadasok
(munkahelyi mentoralas) tdmogatisa. A tevékenység olyan eszkdzoket foglal
magaban, amelyek tamogatjdk a célcsoport o©Onallosdgat és munkahelyi
kérnyezethez valé alkalmazkodasat azaltal, hogy a segiték elkisérik a
munkavallalét a szocidlis és adminisztrativ lgyeik intézésére, valamint
megkdnnyitik a munkaadoval folytatott kommunikaciot és konfliktuskezelést.

A 2019. év folyaman megvalésult f6bb tevékenységek:

A Regiondlis Civil Kdzpont Alapitvany altal foglalkoztatott munkaer&-piaci szolgaltaték a
program keretein bellil tobb feladatot latnak el. Tevékenységiik nagy részét az Ugyfelek

toborzdsa, egyéni munkaeré-piaci mentori szolgaltatds és egyéni tandcsadas teszi ki. A
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toborzasi tevékenység célia a potencialis lUgyfelek elérése (kiemelten az inaktivakat) és a
tajékoztatdsuk a programban elérheté szolgaltatasokrol, az elhelyezkedést segitd
lehetéségekrdl.

Toborzas eszkozei:

o Lakossagi tajékoztaték elsésorban kodzfoglalkoztatasban lévoknek. Az évben a
paktumok megval6sulasi helyszinei kézil minden érintett telepiilést sikeriilt elémi
lakossagi tajékoztatok keretén belill, ez Osszesen 153 teleplilés voli B-A-Z.
Megyében.

o Toborzasi rendezvények - munkaerd-kozvetitd irodaval egyittmikédve konkrét
allashelyekre - 5 alkalommal valdésult meg elsésorben operatori munkara.

o Sajat szervezés(i rendezvények, az évben 6 db ,Mini Aliasborzét” valésitottak meg a
mentorok a Szirmabesenydi és az Edelényi Paktumban.

o Rendezvényeken vald részvétel, elsdésorban allasbérzén, falunapon, egyéb
projekitajékoztatén, rendezvényen valdé részvételel valésult meg, Osszesen 17
alkalommal.

» Marketing tevékenységet, hirdetés 0Otjan, plakatok és szordlapok segitségével
végeztink.

o Partnerszervezetekkel kapcsolatépités, kapcsolattartas.

A mentoraldas személyes segitd szolgaltatdas, melynek soran az uGgyféllel térténd
megismerkedést és igényeinek, problémainak feltarasat kdvetben mentoraink végigkisérik a
segitett személyt a munkaeré-piaci integracié folyamatan. Ennek keretein beliil adatbazis
folyamatos épitése torténik munkaltatokrol, munkalehetéségekrél, egyéb segitd
intézményekrél.

Az egyéni munkaerb-piaci tanacsadasi alkalmak sordan mentoraink személyre szabottan
tarjak fel az Ugyfél elhelyezkedését akadalyozé korllményeket, kisérletet tesznek azok
megszintetésére. A tanacsadas elemeit az ligyfél sajatossagaihoz igyekeznek igazitani.

A mentoralas soran a segitett személyt informacidkkal latjdk el a mentorok, motivaljak,
tamogatjak és személyesen segitik az egyitim(ikédéshez szikséges kapcsolati rendszer
kialakitasaban és fenntartasaban.

Ma mar nem elég az allaskeresés soran az Onéletrajzirassal foglalkozni, sokkal fontosabb az
dnmenedzselés megtanitdsa, a kapcsolati rendszer feltérképezése, bévitése. Az (igyfelek
nyitottak a szolgéltatasra, igénybe veszik a segitséget mind o©néletrajz, motivécios
levélirasban, mind a beilleszkedés segitésében

Az (gyfelek munkaer6-piaci helyzetének javitdsa érdekében elengedhetetien, hogy
mentoraink folyamatosan naprakész informacidkkal rendelkezzenek a térség munkaerb-piaci
helyzetérél. Ennek érdekében az adott térségekben fellelhetdé munkaltatékkal alakitanak ki
kbézvetlen kapcsolatot (személyes, telefonos, e-mailes megkeresés). A hatékony
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egylttm(ikddés érdekében folyamatos a kapcsolattartas és a munkaltatdék munkaerd-piaci
igényeinek rogzitése.

ReCIK Alapitvany ligyfélszama:

ReC!K Alapitvény
A Paktum
h ] : szolgaltatasairol | TOP program
Projekt azonosité Projekt cime tajékoztatast, keretében
informaciét szolgaltatasban
kapott ligyfelek részesiiitek Allashoz juté
szama: szama: ugyfelek szama:
TOP. 5.1.2-15- | Helyi foglalkoztatasi paktum ,, =
BO1-2016-00001 |a Mezokovesdijardsban | o0 1O S8R0 T
Helyi foglalkoztatasi paktum
a Mezbcsat és Térsége
;?;;20 ; ;:636135' Teriiletfejlesztési 1708 88 & 4416
Onkorményzati tarsulas 15
teleplilésen
Helyi foglalkoztatasi
;?;:20 165-:6200195 egylttm(ikddések az | 645 fé 187 16 120 f6
Edelényi kistérségben
Helyi foglalkoztatasi
TaR,  SRRAlS- egylttmikodések a Koézép-|996 & 138 18 11318
B0O1-2016-00010 :
Borsodi térségben
Helyi foglalkoztatasi
iy SsEEEe egyiittmtksdés  kialakitasa | 290 6 17 16 018
BO1-2016-00011 ;
Szirmabesenyd kdzponttal
Osszesen: 2190 £6 519 f6 347 16
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Indikatorok allasa (2019. utolsd mérféldko):

A projektben meghatarozott indikatorok teljesitése az adott térség Fépalyazdjanak, B-A-Z
Megyei Kormanyhivatal illetékes Foglalkoztatasi Osztalyanak és a Regionalis Civil Kozpont
Alapitvanynak, mint konzorciumi partnernek kézos feladata és feleldssége.

INBIKATOROK
Tamogatas utan 6
Allashoz juték hénappal allassal
- Bevontak szama szama rendelkez6k szama
Projekt | projekt cime (PO25) (PR25) (PR26)
azonosito
(elvaras/teljesiilt) (elvarasiteljesiilt)
Teljesiilt Teljesiilt Teljesiilt
Elvaras | (2019.11.30.) | Elvaras | (2019.11.30.) | Elvaras ! (201911.30.)
TOP. 5.1.2-[Helyi foglalkoztatasi
15-BO1- paktum a Mezbkdvesdi| 220 232 72 122 47 44
2016-00001 | jarasban
Helyi foglalkoztatasi
paktum a Mezécsat és
TOP. 5.1.2-|Térsége
15-BO1- Teriletfejlesztési 220 184 72 126 47 26
2016-00003 | Onkormanyzati
tarsulas 15
telepiilésén
TOP. 5.1.2-|Helyi foglalkoztatasi
15-BO1- egyuttmiikédések az|440 300 145 136 o7 36
2016-00009 | Edelényi kistérségben
TOP. 5.1.9- Helg_(_i Iog_;_lalkoztatési
15-BO1- ;‘t’.y‘fﬂm”kwé?ek B0 |43 145 |21 o7 55
2016-00010 |FozeP-Borsodi
térségben
Helyi foglalkoztatasi
TOP. 5.1.2-| egyuttm(ikddés
15-BO1- kialakitasa 230 161 150 57 150 11
2016-00011 | Szirmabesenyd
kdzponttal

Az eredményeket elért munkatarsak szama: 13 f6 30/2000 GM rendelet elbirasainak
megfelelé mentori és tanacsadéi munkakdr betbltésére alkalmas szakemberek, akik szakmai
vezetd és 3 f6 koordinator iranyitasa és ellendrzése mellett dolgoztak.
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Mentori és human szolgaltatasok nyujtasa az Ilfjusagi Garancia Program
keretében GINOP-5.2.1-14-2015-00001

A szolgaltatasi szerz6dések megbizoéja: Borsod-Abatij-Zemplén Megyei Kormanyhivatal
Szolgaltatas ideje: 2018.09.01 - 2021.10.31.

Szakmai vezet6: Lengyel Anett

Koordinatorok: Gégény Levente, Ginovszky Gergely, Nagy Nikoletta,

A megvalosulas helyszine: Borsod-Abalij-Zemlén megye &t térségének 16 jarasa.
1. Miskolc Térség: Miskolci jaras
2. Abalj Térség: Encsi jaras, Szikszoi jaras, Gonci jaras

3. Zempién Térség: Sarospataki jaras, Satoraljaujhelyi jaras, Szerencsi Jaras, Tokaji
jaras, Cigandi jaras

4. Dél-Borsod Térség: Tiszaljvarosi jaras, Mezbkovesdi jaras, Mezbcsati jaras
5. Saj6-Bodva Térség: Kazincbarcikai jaras, Ozdi j4ras, Edelényi jaras, Putnoki jaras
Célcsoportja:

A 25 év alatti (15-24 év kozétti) se nem tanulo, se nem dolgozo fiatalok, akik allaskeresoként
vagy egyéb médon — akar szolgaltatast, kézvetitést igénylbként — nyilvantartottak az allami
foglalkoztatasi szervnél, illetve akkor is, ha annak nyilvantartdsaban a projektbe vonast
megel6zéen még semmilyen mbdon nem szerepeltek.

A projekt célja:

A fiatalok belépésének segitése a munka vagy a tanulas vilagaba, komplex, személyre
szabott, a helyi munkaeré-piaci lehetéségekhez és igényekhez igazodd szolgaltatasokkal és
tamogatasokkal, vallalva, hogy a munka vagy tanulds vilagdba térténé ajanlat megtételére
meghatarozott idén belll (négy hénap) kerll sor a fiatal szamara. Emellett az ajanlat
elfogadasa utan képzésbe vagy tdmogatott foglalkoztatasba keriil6 fiatalok tovabbi segitése
munkaerd-piaci mentori és tanacsadasi szolgaltatasokkal, novelve esélyilket képzettséglk
megszerzésére, a sikeres allaskeresésre és munkahelyilk megtartasara.

Az év folyaman megvalésult f6bb tevékenységek:

A Regiondlis Civil Kézpont Alapitvany a hatalyos jogszabalyi feltételeknek megfeleléen a
programban résztvevd személyek szamara személyre szabott mentori szolgaltatast és
egyéni (munkatanacsadas; palyavalasztasi, palyamoédositasi, allaskeresési, pszicholdgiai)
tanacsadast végzett.
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A munkaerd piaci szolgaltatdsokon keresztil a fiatalok segitséget kapnak terveik
kialakitasaban, hogy felkészillten fogjanak neki a palyavalasztasnak, vagy az
dllaskeresésnek. A tanacsadd® szakemberek segitettek megtalaini a fiatal szaméra
legmegfelelobb szakmat, illetve folyamatos mentori tevékenységnek kdszénhetben a
képzésben maradasban is tdmogattdk a 25 év alatti fiatalokat. A tanacsadasok soran
segitséget kaptak az onéletrajz €s a manapsag egyre nagyobb hangsullyal rendelkezd
motivacios levél elkészitésében, az allasinterjira valé felkészitésben. Az allaskeresési-, és
munkatanacsadason keresztiil képessé valtak az Onallo allaskeresésre és vildgos képet
kaptak az elhelyezkedésiiket akadalyozo tényezdkrdl, valamint a mai munkaltatéi
elvarasokrél, nomakrél.

A szolgaltatasba iranyitott fiatalok egyéni programjanak sikeressége érdekében a szervezet
szakemberei folyamatos kapcsolatban alitak az illetékes jarasi hivatalokkal, a képzéseket
lebonyolité intézményekkel és a foglalkoztatasi tAmogatast igényld munkaltatokkal is. liyen
médon kapcsolati haldjukat folyamatosan bévitették.

Mentoraink a program kindlta lehetéségeket tébb allasbdrzén is ismertették az oda latogatd
fiatalokkal. Miskolcon részt vettek az Eszak Allasborzén, illetve a Palyavalasztasi Kiallitason.
Szakembereink a megye mas telepiilésein lebonyolitott rendezvényeken is megjelentek, igy
a Kazincbarcikéan megrendezett Eszak Allasbdrzén, Edelényben az allasborzén és Ozdon az
Allasborzén és Szakmai Napon.

Szakembereink rendzseresen részt vettek belsé szervezés(i szakmai megbeszélésen illetve
tréningen. A talalkozdk alkalmaval lehetdséget kaptak sajat tapasztalataik és j& gyakorlataik
egymas kozotti megosztasara, iltetve a projektvezetébk és szakmai vezetdk segitségével Uj
modszerekkel, elméletekke!l és szakmai lehetéségekkel ismerkedhettek meg.
Bekapcsolodiak a Romaversitas Alapitvany kutatasaba, ami az Ifjisagi Garancia Programba
keriilé roma fiatalok helyzetét vizsgélta.

A szolgéltatas nyujtdsahoz szilkséges infrastrukturalis és targyi feltételeket a ReCIK
Alapitvany biztositja. Ezen feltételek k6ézé tartozik az ot térség 16 jarasaban kilsé
szolgaltatasi helyszin biztositdsa. Az alapitvany biztositia a bultorozott, Ugyfélforgalom
lebonyolitasara és ligyfél fogadasara alkalmas helyiségeket, és az ehhez sziikséges targyi
feltételeket, Ugy, mint szamitogép/laptop, internetelérés, jogtiszta szoftver, mobiltelefon,
valamint a mentori munkahoz sziikséges papiralapt nyomtatvanyok és széréanyagok.
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Indikatorok

A megbizé a mentori szolgaltatasba bevont Uj belépokkel szemben tamasztott kdvetelményt,
melyet 6 havi ciklusonként hatarolt [e. A mentori szolgaltatasba bevont Uj belépék szama
2019-ben:

Térség Tervezett Elért Terv teljesitése
(Gj belépdk szama) | (Uj belépdk szama) (%)

1. Miskole 588 f& 510 6 86,7 %

2. Abaij 502 fé 254 16 50,5 %

3. Zemplén 632 6 357 16 56,5 %

4. Dél-Borsod 374 16 322 16 86,1 %

5. Saj6-Bodva 904 6 837 16 92,6 %
Osszesen: 3000 foé 2280 74.48 %

Zemplén és Sajo-Bédva térségben az alacsonyabb teljesités héatterében a magasabb
indikator szadmok, illetve human eréforras problémak Aalltak. A szocidlis értelemben
érzékenyebb Ugyfélkér és a 30/2000 GM rendelet eldirasainak megfelelé mentori és
tanacsaddéi munkakér betéltésére alkaimas szakembereket megtalalasa nem volt kénnyi
feladat. A teljesitések elmaradasahoz hozzdjarult az is, hogy az év els felében jelentkezd, a
kézigazgatasi szféraban tapasztalhaté munkaeréhiany ezt a két térséget sijtotta leginkabb.
Ennek nyoméan a tervezett képzések elinditasa, az Ulgyfelek programba vondsa és
szolgdltatasba irdnyitasa tébb hénapot csuszott, negativan befolyasolva a belépd Ggyfelek
szamat.

Eddig elért eredmények és hatasok:

275 i nest AT T E T

e S e O T

o Bo y() = Ml t _ ar:écsés atlag
Térség .. . -
{egy fore esd {egy fore esd

(2018.09.01-2019.12.31) mentoralisi.era! e e G
1. Miskolc 709 6 2,67 ora 1,54 6ra [
2. Abaij 398 f6 2,84 6ra 3,06 dra |
3. Zemplén 497 16 3,75 6ra 2,87 6ra [
2. Dél-Borsod 41416 3,04 6ra 2,47 6ra |
5. Saj6-Bo6dva 982 fé 3,85 6ra 2,71 6ra :

Az eredményeket elért munkatarsak szama: 32 f6 30/2000 GM rendelet eléirasainak
megfelelé mentori és tanacsadéi munkakér betdltésére alkalmas szakemberek, akik szakmai
vezetd 3 f6 koordinator iranyitasa és ellenérzése mellett dolgoztak.
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4.Tudomanyos tevékenység, kutatas.

Adatbazisok kialakitasa, m(ikédtetése - és frissitése folymatosan zajlik civil, képzési - és
munkaitatoi, valamint partneri teriileten. Programjainkhoz kapcsolddéan évente végezzik a
szolgaltatasainkkal és tevékenységeinkkel kapcsolatos vevéi elégedettség mérést.

5. Hatranyos helyzetii csoportok tarsadalmi esélyegyenléségének
eldsegitése, egyenldé banasmaod.

Aktivan bekapcsoldédtunk Hernadpetri, Hernadvécse és Pusztaradvany Koézségek Helyi
Esélyegyenléségi Programjanak felllvizsgalataba. Hat szegregatummal rendelkezd
telepiilésen, az ott él6k komplex felzarkdztatasat segitdé programot dolgoztuk ki a telepilési
hatranyok, a szegrega és a mélyszegénység oldasa érdekében komplex felzarkéztatas és a
lakhatési feltételek javitasa céljabdl.

Munkaeré-piaci szolgaltatasaink célcsoportjat is zmében telepllési hatrannyal kuzdd,
alacsonyan képzett, tartés munkanélkiili, zémében roma szarmazésu, fiatal allaskeresdk
alkotjak B-A-Z. Megye egész teriletérél, valamint a hatranyos helyzet( térségeket lefedd
foglalkoztatasi Paktumok teriiletén (Edelény, Kdzép-borsod-Forrd, Mezdécsat, Mezbkévesd,
Szirmabeseny)

Tagjai vagyunk a B-A-Z. Megyei Tarsadalmi Felzarkéztatdsi forumnak és a B-A-Z. Megyei
Foglalkoztatasi Egyuttmiikédésnek, ahol mind a civil szervezetek, mind az érintett
célcsoportok  érdekképviseletében tevékenykedink az esélyegyniéség eldmozditasa
érdekében.

E mellett minden projektink és tevékenységink megvalésulasa soran toreksziink az
egyenld banasméd és az esélegyenldség maximalis érvényesitésére.

6. Telepiilés-, teriilet-, vidék és gazdasagfejlesztés.

Szegregalt élethelyzetek felszamolasa Baktakéken komplex programokkal
EFOP-1.6.2-16-2017-0061
Fépalyazé: Baktakék Kozség Onkormanyzata
Konzorciumi partnerek:  Regionaiis Civil Kézpont Alapitvany,
Tarsadalmi Esélyteremtési Féigazgatésag

A projekt ideje: 2018. aprilis 1 - 2021. janius 29.
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Szakmai vezetd: Dudasné Ambriskd Anett

A megvaldsulds helyszine: Baktakék telepllés (elsédleges helyszine a baktakéki
szegregatum AranyJanos és Kossuth Lajos utca, a kdzbsségfejlesztés 6 helyszine
Baktakék, Rakocezi Ut 85.)

Célcsoportja: Baktakék telepliés szegregatumaban él6 16-54 éves, 90 f6 aktiv kord
hatranyos helyzet(i személy és csaladja, akikre egyéni fejlesziési terv készll, Kozvetett
célcsoportként jelenik meg tovabba a telepllésen élo teljes lakossag a tarsadalmi egytittélés,
felzarkozas és kbzosségfejlesztés tekintetében.

A projekt célja: Baktakék telepliésen a szegregalt lakdkérnyezetben, mélyszegénységben
képzettségi szintiének és foglalkoztathatésagénak a javitasa. A beavatkozas alapja jelenlét
tipusa szocialis munka, és a célcsoport valamit a helyi kdzdsség minél teliesebb bevondsa a
fejlesztési folyamatokba.

Az év folyaman megvalésult fébb tevékenységek:

Projekt Tanacs Ulés: A projekt ideje alatt fél évente egy alkalommal a projekt
menedzsmentje, a konzorciumi partnerek és az egylttm(ikédé partnerek képviseldinek
tanacskozasa. 2019-ben két alkalommal valosult meg.

Egyéni és csaladi fejlesztési tervek elkészitése: a programba vont 90 fét érintett szamara
a jelenléti szocidlis munka részeként elkésziiltek és negyedévente feliilvizsgalatra keriiinek.

Ideiglenes Szolgaltaté Pont miikddtetése: A klienseket kedd- péntekig 10:00 és 14:00
kdzott varja a szocialis munkas figyintézés, adminisztraciés és informéacids segitségnylijtas,
tanacsadas céljabdl.

Ifjisagi Klub: havonta egy alkalommal miikédik az ifjusagi klub, amely biztositja a fiatal
kdzbsség szdmara a ciganysag kulturalis értékeinek megismerését.

No6i Praktikak Klub: havonta egy alkalommal miikédik a klubfoglalkozas, melyen a
szegregalt terlleten é16 ndk életkortél fuggetlendl vehetnek részt. Jellemzéen haztartasi,
gazdélkodasi tapasztalati tanacsok atadasa és egyéb Unnepkorhdz kétott témakban valé
foglalkozdsok valésultak meg.

Jatékos fejleszté foglalkozas iskolas kordaknak: heti rendszerességgel , elére készitett
tematika alapjan mikdd6 foglalkozas. A szegregatumban é16 iskolas kori gyerekek szamara
tartott fejlesztd jellegl, kézds jaték.

Baba-mama jatszohaz: heti rendszerességgel, elére készitett tematika alapjan miikédé
foglatkozas. A 3 év alatti gyermekek és sziileik szdmara tartott jatékos foglalkozas melynek
célia a szuid-gyermek kozdtti kapesolat mélyitése.

Burkoloé OKJ képzés: 2018.decemberében indult a megélhetési tAmogatassal parosult 800
oras képzés, mely 12 f6 szamara biztosit elmélet is gyakorlati oktatast. OKJ-s végzettséget
ad, mely a munkaerd piaci elhelyezkedésben nyujt lehetéséget.

19



Unnepkorhéz kapcsolodé kézdsségi rendezvény: A 2018-as évben tobb (innepkérhoz
kapcsolédd kézdsségi rendezvény, program keriilt megvaldsitasra: a gyerekek és csaladok
szamara. Februarban Farsangi Bal, majusban Gyermeknap, augusztusban Falunap,
szeptemberben Szent-Mihaly napi Tokfaragas, decemberben Hazhoz megy a Mikulas,
advent idején Betlehem allitdsa és karacsonyi éneklés a Gordg Katolikus Egyhéz
bevonasaval.

Beszélgetd Kor: 2019 oktoberétdl, kézbsségfejleszté szakember iranyitasaval térténd
beszélgetd kor, a kbzisséget fogialkoztatdé problémak beazonositdsa, megoldasi javaslatok
megbeszélése céliabdl.

Szilé szerepek megerdsitése csoport foglalkozas: 2019. oktoberétél két hetente miikddd
foglalkozassorozat a szegregatumban él6 szill6k szamara.

Csaladi életre felkészité foglalkozas sorozat: 10 alkalombdl allé foglalkozas sorozat a
szegregatumban él6 16- 25 év kozotti fiatalok szamara.

Tancfoglalkozas: 2019. decemberétdl havonta 2 alkalommal tancoktatds tancpedagogus
vezetésével kozdsségi keretek kozétt.

Képzések: A 2019-es évben 4 db OKJ-s képzés valdsult Burkold (12 f6), Mezbgazdasagi
munkés {16 f8), Csaladellaté képzés (17 f6) Epité- és anyagmozgaté gép kezeldje (14 5) és
Kulcsképesség fejlesztdé képzés (12 6) indult 71 fé6 bevonasaval, melyet 69 & végzett el
sikeresen.

Nyilvanossag biztositasa: Megalakult a ,Szegregalt élethelyzetek felszamolasa
Baktakéken komplex programokkal® elnevezés( facebook oldalunk, ahol tajékoztatast
nydjtunk a megrendezésre kerllé programokrél és a mar megvalosult programok
eredményérdl, rendezvényekrél a fotédokumentacié alkalmazasaval. A megvaldsuld
programok, rendezvények elbtti szérélap, meghivé késziilt és plakatokat helyeztiink ki a
teleplilésen, valamint szdban is tajékoztattuk a lakossagot a start asszisziensek
bevonasaval.

A szakmai munka tamogatasa kertében esetmegbeszélések és szakmai workshopokat
tartunk.

Indikatorok: 90 fé telepszer( lakékérnyezetben é&16 hatranyos helyzetli célcsoporttag
bevondasa, valamint egyéni és csaladi fejlesztési tervének elkészitése.
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Az
Mszaki eredmény | Célérték ::::' Mérték Sléé'fé::"“ek Mutaté Toljesillt
megnevezése aranya cél éx egyseég Id6pontja forrasa eredmény
téke

Egyeni Teljestilt 100
Programba bevontak 100% 90 fo 2018.09.30. | fejlesztési %-ban
szama terv
A ek T | A A projekt | Felnéttképz |71  f6, a
:;:z'::::: S etvevs | DEvONtak | 68 6 fizikai ési céiérték 104
személyek 75% befejezése |szerzbdés | %-a teljesiilt.
A program keretében A A projekt
egészsegugyi _ | bevontak | 27 & fizikai jelentétiiv | Teljesiilt
szirésben részesiilt 0 .
személyek szama 30 %-a befejezese
Az egyéni fejlesztési -
terv kezdetétdl | A projekt Munkaltatéi
szamitott 3 éven beliil bevontak | 14 i fizikai Munkaltatéi | Igazolasok
legaldbb 3 hoénapot 15 % befeiazé igazolas beszerzése
foly. foglalkoztatdsban A clejezese folyamatban
tolté személy

Az eredményeket elért munkatarsak: 1 f6 szakmai vezetd, 1 f6 szocialis asszisztens, 2 f6
kézissegfejlesztdé és 1 fé munkaerd-piaci tanacsado vesz részt a megvaldsitasban a RECIK
Alapitvany részérél. A szakmai stab foglalkoztatasa a fopalyazé Baktakék
Onkorméanyzatanal valésul meg, 4 f6 4 6ras és 1 f6 8 o6ras szocialis munkas, 1 6 start
asszisztens, helyi koordinator, 2 f6 fejlesztépedagdgus. A szekemberek a havi
rendszerességgel szakmai team megbeszélésen vesznek részt kbzdsen.
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Szegregalt élethelyzetek felszamolasa Hernadpetriben komplex programokkal
EFOP-1.6.2-12-2017-00108

Fopalyazo: Hernadpetri Kdzség Onkormanyzata

Konzorciumi partner: Regionalis Civil Kbzpont Alapitvany,
Tarsadalmi Esélyteremtési Fdigazgatésag

A projekt ideje: 2018.04.01-2021.06.29.

Szakmai vezetd: Lengyel Anett

A megvalésulas helyszine: Hernadpetri telepiilés szegregatuma. A szolgaltatas helyszinei
a Kobzosségi Haz (3874 Hernadpetri, Rakéczi u. 30.) és a Szolgaltaté Pont (3874
Hernadpetri, Kossuth Gt 13.)

Kozvetlen célcsoport: 90 f6 Hernadpetri telepllés szegregatumaban él6 16-54 éves
hatranyos helyzet(i személy és csaladja, akire a projekt soran egyéni fejlesztési terv készll.

Kozvetett célcsoport: a telepllés telies lakossaga, beleértve a szegregatumban él6é azon
személyeket is, akikre egyéni fejlesztési terv nem készil.

A projekt célja: Hernadpetri telepllés szegregalt lakékornyezetében, mélyszegénységben
a periférikus élethelyzetek felszamolasa a generacibkon at mélyltld hatranyok
felszamolasaval. A projekt a megvalésitdsa soran komplex szolgéltatasok biztositaséval
tamogatja a telepllésen a szegregalt lakékérnyezetben, mélyszegénységben élé célcsoport
tagjait.

Az év folyaman megvalésult f6bb szakmai tevékenységek:

Jelenlét tipusa szocidlis munka - Az egyéni és csaladi fejlesztési tervek alapjan az egyéni
célok és a célok eléréséhez szilkséges lépések tdmogatasa, nyomonkdvetése zajlott a
beszamolasi idészakban. A szocidlis munkasok munkakériknek megfeleléen elkészitetiék a
90 f6 programba vont szamara az egyéni és csaladi fejlesztési tervek fellilvizsgalatat.

Szakmai, partneri egyiittmiikédés kerefében kialakitasra ker(lt a Projektlranyité Tanacs,
mint a projekt legfébb déntéshozé testilete. Projekt Tanacs Ulés tarfottunk két alkalommal,
amelyen a testllet tagjai, a projekt menedzsmentje, a konzorciumi partnerek, a szakmai
megvalositék és egylttm(ikddé partnerek képviselbi is részt vettek.

Kozosségfejlesztés, kozosségi egylittmiikbdés erGsitése keretében beszélgetd kor
valésult meg 6 alkalommal kdzdsségfejlesztd szakember iranyitasaval a telepllésen é16
érdekléd6k szamara. A talalkozdsok alkalmaval aktualis kézésségi témak, problémak
kezelése, kbdzbs megoldaskeresés torténik. A bizalom megtartdsaban fontos a
rendezvényeken vald kdzds részvétel. A kotetlen részvétel kivald terepet ad az (gyfelek
motivalasra, mintaadasra a kovetend6 tarsadalmi normak és szabalyok terliletén.
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Unnepkérhoéz kapcsolédé rendezvény 2019-ben 5 alkalommal valésult meg a
kbézbsségfejlesztdé munkatars iranyitasaval és a szakmai munkatarsak részvételével,
Farsang, Gyereknap, Szent-Mihdly napi tlzgyujtas, Mikulds nap, Adventi készillddés,
Karacsonyi Gnnepség.

Csaladi kirandulasok 4 alkalommal valésultak meg, ahol &sszesen 144 6 vett részt.
Hemadszentandrasra, Mariapocsra és két csoporttal Lillafiiredre kirandultak a telepilésen
€l6 csaladok. A csaladi kiranduldsok az iligyfelek igényeit figyelembe véve keriiltek
megszervezésre.

A Baba-mama és jatékos fejleszté foglalkozasok heti 1 alkalommal valdsultak meg a
bevont csaladok gyermekei szamara, atlagban 7 fé részt vételével.

N6i Praktikak klub atlagban 6 6 részt vételével.

Barkéacsklub atlagban 6 fé részt vételével.

A kéthetente megvaldsuld allandé klubfoglalkozasok témakodrei kapcsolédnak az {innepkori
rendezvényekhez és a célcsoport aktualis igényeihez.

Tancfoglalkozas 1 alkalommal, Sportfoglalkozas 4 alkalommal valésult meg.

Képzések keretében az évben 3 db OKJ-s képzés valdsult meg. Osszesen 63 6 kezdte el a
képzéseket s 52 f6 szerzett tanusitvanyt, illetve bizonyitvanyt. Kém(ives képzés soran 16 f6
kétott képzési szerzédést és 9 16 szerzett bizonyitvanyt. a zoldség és gylimélesfeldolgozo
képzésben 19 16 kététt képzési szerzédést és mind a 19 6 bizonyitvanyt szerzett. Az épité-
és anyagmozgatd gép kezeldje (Targoncavezetd) képzésben 16 f6 vett részt és 12 6
szerzett bizonyitvanyt. A kulcskompetencia fejlesztést 12 f6 kezdte meg és mind a 12 &
tanusitvanyt szerzett.

Jogi tanacsadas lehetésége biztositott a programban.

Lakhatasi és lakokdrnyezeti koriilmények javitasat ceélzo tevékenységek - A projekt
indulasa 6ta folyamatos a korabbi komplex telepprogramban kialakftott Csillag Szolgaltaté
Pont miikédtetése. A Szolgaltatd Pont a hétkéznapokon tart nyitva, ez idé alatt folyamatosan
biztositott a mosés, varras, flrdés, szamitogép hasznalat a célcsoport részére. Ezekrdl a
lehetésegekrdl szoréanyag, hazirend készilt. Itt térténik a settiement tipust szocidlis munka
és az lgyfélfogadas.

Nyilvanossag biztositasa keretében létrehoztuk a “Hernadpetri kézdsség” elnevezésii
facebook oldalt, ahol tajékoztatast nydjtunk a megrendezésre kerld programokrél és a mar
megvalésult programok eredményérdl, rendezvényekrdl, az elkészilt fotddokumentacid
alkalmazasaval. A megval6sulé programok, rendezvények el6tti szérélap, meghivéd keszilt,
plakatokat helyeztink ki a telepilésen és széban is tajékoztattuk a lakossagot a start
asszisztensek bevonasaval.
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Indikatorok és miiszaki eredmények (mutaté neve, tervezett célérték/elért eredmény)

Mutaté neve Tipus/Elvaras | Mérték | Célért | Teljes | Elérés [MAutatd
egység | ék ités idépontja forrasa

Programba kimenet fo 20 90 Projekt Idokdzi  /zard

bevont szakmai beszamolé

személyek zarasa (megallapodas

szama )

A program | kimenet fé6 68 44 Projekt Idékozi  fzard

eredményeként szakmai beszamold

képzésben a  bevontak zérasa (Felnéttképzés

résztvevd 75%-a i szerzédés)

személyek

A program | eredmény o 41 52 Legkésdbb a | Id6kdzi /zard

eredményeként _ projekt beszamold

a képzést | min. a fenntartasi (Tanusitvany)

eredményesen | képzésben idészakaban

elvégz6 résztvevok

személyek 680 %-a

A program | kimenet f6 27 27 Projekt ldékdzi  fzArd

keretében szakmai beszamol6

egészségligyi a  bevontak zérésa

sz(irésben 30%-a (Jelenléti iv)

részesiilt

személyek

Az egyéni | hatas fé 14 0 Legkésébb a | Id6kbzi /zare

fejlesztési  terv projekt beszamold

kezdetétdl a  bevontak fenntartasi

szamitott 3 éven | 15%-a id6szakaban | (Munkaszerzé

beliil legalabb 3 dés/munkaltat

hénapot éi igazolas,

folyamatosan nyilatkozat)

foglalkoztatasba

n tolté

személyek

Programok kimenet fé 17 17 2018.12.31 Idékdzi  /zaro

szolgaltatasaiba beszamold

n részesiilt, | A (6nbevallason

telepi szegregatumb alapulé

korilmények
kdzott
magukat
romanak vallok
szama

élg,

an élék 15 %-
a, de min. 10
6

nyilatkozat)
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Programok kimenet & 31 17 Projekt fizikai | Id6kdzi /zard

szolgiltatasaiba befejezése beszamold

n részesiilt, | A (6nbevallason
telepi szegregatumb alapulé
kériilmények an élék 15 %- i

Bt 66, | o o min. 10 nyilatkozat)
magukat 6

romanak vallok

szadma

Az eredményeket elért munkatarsak: A szakmai stdb zémében a RECIK Alapitvanynal kerilt
foglalkoztatasra, szakmai vezetd, 4 f6 szocidlis munkas, projekt asszisztens,
kbzdsségfejlesztd. Hernadpetri Onkormanyzatnal kerlt  foglalkoztatasra a
projektmenedzsment (projekivezetd, pénzlgyi vezetd), helyi koordinator, 2 6 start
asszisztens, fejleszté pedagdgus, 4 f6 klubvezetd. A TEF részérdl kordinator kapcsolodik a
munkaba. A szakemberek havi rendszerességgel szakmai team megbeszélésen vesznek
részt.

Szegregalt élethelyzetek felszamolasa Rakacaszenden komplex programokkal
EFOP-1.6.2-16-2017-00055

Fépalyazé: Rakacaszend Kézség Onkormanyzata

Konzorciumi partner: Regionalis Civil Kézpont Alapitvany
Tarsadalmi Esélyteremtési Fdigazgatosag

A projekt ideje: 2018.04.01-2021.06.29.

Szakmai vezetd: Halasz Rozsa

A megvalosulas helyszine: Rakacaszend telepiilés és szegregalt telepiilésrészei (F6 utca,
Kopasz utca, Petéfi Sandor utca)

Kozvetlen célcsoport: 92 f6 Rakacaszend teleplilés szegregdtumaban é16 16-54 éves
hatranyos helyzet(i személy &és csaladja, akire a projekt soran egyéni fejlesztési terv készil.

Kozvetett célcsoport: a telepllés teljes lakossaga, beleértve a szegregatumban él6 azon
nem vont személyeket is, akikre egyéni fejlesztési terv nem késziil.

A projekt célja: A telepllési helyi esélyegyenlfsegi programjaban megnevezett csoportok
helyzetének javitasa. Ennek érdekében tervezett intézkedések megvaldsitasa. A human
fejlesztési programok altal megfogalmazott célok és feladatok elkezdése, majd eredményik
mérése. Jelen palyazat lehetéséget biztosit a fellelheté eszkézok komplex mdédon torténd
alkalmazasara.

E megkozelités hatékony, a tarsadalmi felzarkézast erdsitd beavatkozasokat tesz lehetévé.
Igy lehetdség nyilik a helyi szikségleteken és igényeken alapuld, a helyi kézésségek altal
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kialakitott, a helyi tarsadalom fejlédését szolgald szolgaltatasok bevezetésére, fejlesztésére,
a kozszolgaltatasok bevezetésére és a meglévd szoltaltatasok mindségi valtoztatasara.

Indikatoroi:

A tervezett 92 f6 bevondsa és egyéni és csaladi fejlesztési terve elkészilt. A projekt ideje
alatt két egészségnapi szlirés megrendezése kerlilt a projekttervbe. Ebbél a beszamolé ideje
alatt egy valésult meg, 16 f6 bevont ligyfél kapott eredményeket és javaslatokat a kiilénbdzd
eltéréseket sziir6 orvosoktél és egészségigyi dolgozoktél. Az elsd szlrénap megrendezése
soran az indikator 58% lett teljesitve.

Indikéator teljesitéséhez sziikséges Roma nyilatkozatokbdl a kijellt szammal, 14 6 részére
elkészilt és feltéltésre keriilt az EPTK felliletre.

Az év folyaman megvalosult fébb tevékenységek:

Projekt tajékoztaté rendezvény: A falu lakossaga igényelte, hogy tajékoztatést kapjanak a
varhaté fejlesztésekrdl és lehetéségekrdl. Ez valésult meg kétetlen formaban, 31 6
részvetelével. A projekt inditd el6adas szakszerli, de a lakossdg nyelvén is érthetd
tajékoztatast nyljtott. A lakossag aktivitasat jelezte, hogy kérdeztek és informaciét kértek. Ez
a pozitiv fogadtatas j6 kezdetet jelent a tovabbi szakmai munkéhoz.

A képzésekkel kapcsolatos eredmények: A projektben 5 képzés keriil elinditasra. Az
elézetes igényfelmérések a lakossadg korében megtériéntek. A képzés felmérésével
kapcsolatos célérték teljesitése 69 f6 bevonasat igényli. Jelenleg 153 f6 tajékoztatasa,
motivalasa és jelentkezése tortént meg. Az épitmény zsaluzat és fémallvany szereld képzés
telies szervezése a beszamolasi idészakra esik, a képzés inditasa 2019. januar 2-tél
kezdddik el 16 f6 bevont létszammal.

Az egészségnap megtervezésekor figyelembe vettik, hogy az egészséguigyi ellatd
intézményektdl tavol lakok szamara, szinte igénybevehetetlen orvosi ellatasok keriiljenek,
elsbsorban a szlir6napon ,test kdzelbe". Az alabbi sz(irések valosultak meg: szivbetegségek
szirése EKG-val, érrendszeri betegségek szlirése, fll-orr-gége vizsgélat, szemészeti
vizsgalat, szemiiveg vasarlasi lehetséggel, vizelet, labor, testttmeg index-, vérnyomas-,
vércukorszint-, koleszterinszint mérése, mozgésterdpiai szaktanacsadds, életméod
tanacsadas, egészségtesztek és kérdoivek. A lakosség motivalasa érdekében 6 vizsgalat
utan jart egy egészséghez, tisztasaghoz kapcsolodd ajandékcsomag. 34 fé vett részt,
atlagosan 6 szlirballomason tesztelték az egészségilket, ami 204 egészségiigyi sz(irési
eredményt jelent. Tovabbi egészséglgyi ellatas szilkségességét jelezte az szdmos vizsgalat
negativ eredménye.

Kézosségi rendezvények: Gyereknap, Mikulas, Kantalas. A gyerekeknek sz6l6
rendezvények sora j6 alkalom volt a szllSk és gyerekekkel torténd kapcsolat kiépitésére. A
falu O-t6l 14 éves kor kozotti létszamanak 50%-a megjelent a rendezvényeken. A
rendezvények tovabbi eredménye, hogy a szildk, akik elkisérték a kiskorlakat, a vellk
torténd kommunikacié is I|étrejétt. A gyereknapi foglalkozas soréan volt akadalypalya
szinezés, rajzolas, mesejaték. A gyerekek, kivétel nélkal, érdmmel miikédtek egyiitt, sok
mosolyt és ¢érémet jelentett a rendezvény végén kibontott ajandékok, melyeket a cipds
dobozok rejtettek.
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Az elsd beszélgetd kér vendége dr. Kovacs Eszter szakpszicholdgus volt, aki eléadast tartott
a mentalis egészség fontossagarol. BECK kérddlv kitdltésére kerilt sor. A szakpszicholdgus
szerint a 34 6 érdeklédé tobbségén depresszids tlineteket és mentdlis lehangoltsagot
észlelt. A masodik elbéadas raépiilt az els6é kérben feltart problémakra, ezért a ,Lelki bajok
testi tiinetekben” cimet viselte. Az elsd eléadason megjelentek a masodik rendezvényen is
jelen voltak. Vendégik volt dr. Boros Aniké, belgyégyasz. A doktorné egyéni véleménye
alapjan a részivevok atestek mar tébb depresszids epizédon az életiik soran, sbt tobbiknél
testi panaszok is jelentkeztek. A résztvevék szama 26 f6. A rendezvény hatdsa kiterjed a
résztvevé csaladjara is, ezzel 130 f6é valt témaval kapcsolatban bevontta.
A harmadik eldadas folytatdsa volt a mentdlis egészséggel kapcsolatos sorozatnak, Santa
Judit gyégytornasz mutatta meg azokat a gyakorlatokat, amelyekkel a jelenlegi mozgasszervi
betegségek azonnali korrekcibjat jelentik. A jelenlévé 17 {6 kifejezte igényét, hogy tébbszor
szeretne egyiutt tornazni.

Fejlesztd foglalkozasok beinditasaval az iskolaskoriak hatranyainak kompenzalasa a cél. A
jatékos fejleszté foglalkozasok, heti 4 éraban a fejleszté pedagdgus tematikajaval és
gyakorlati lebonyolitdsaval valésul meg, 2018 majusatdl. Kildndsen fontos, hogy a
foglalkozast vezetd pedagdgus férfi, aki mintdt ad egy pozitiv apaképhez. Fejlesztd
pedagégushoz valé kapcsolatuk és szeretethianyuk latvanyos ragaszkodasban igazolta a
program jogossagat. Tematikdja az elkésziilt terv alapjan a helyi tanodaval egyeztetve jott
létre.

Rovid osszefoglalé:

EFOP-1.6.2-16-2017-00055 Szegregalt élethelyzetek felszamolésa Rakacaszenden komplex
programokkal cim( projektnek 2018. aprilis 01-t6l kezddddtt a megvaldsitasa. A lakossag
szama 330 f6, a romak szama a lakossag 95%-at is eléri. A projekt inditds utan a projektben
résztvevd munkatarsak szamara élévé valt a lakossag marginalis helyzete és a silyos
problémak tdomege. A személyes talalkozasok kélcsdnds pozitiv érzésekkel zarultak, mert a
lakossdag nyitott, egylttmiikbdé és motivalt sajat helyzetének valtoztatasaban.

Az elsé meérfoldkoig kiépllt a projekt szervezete. Négy f6 szocidlis munkas megkezdte a
munkat, harom foallasban, egy fé részmunkaidében. A projekt tovabbi munkatarsainak
kivalasztasa is megtdrtént. A szervezet kialakitasa utan beindult a kommunikacios csatorndk
miikddtetése és a projekt nyilvanossaga. Alapértéknek szamit a projektben résztvevok
kozotti kommunikaciés csatorna j6 mikddése. A projektben bellli kommunikacié a
rendszeres szakmai és koordinacids megbeszélések soran alakult ki és mik&dik rendkiviili
jo szinvonalon. A projekt munkatarsai és a falu lakossaganak kommunikaciéjat sikeriilt
problémamentes és mindkét fél szamaéra pozitiv hozzadllassal megkezdeni. A projekt
vezetése rendkivill fontosnak tartotta a lakossag korében a bizalom kiépitését, ami szintén
alapérték a projektben, azért, hogy a késdébbi egylttmiikédési minta megalapozotta valjon..
Az elsd meérfoldké szocidlis munkdjanak szakmai eredménye a nem kis erdbefektetést
igényld, alapos felmérésen alapulé fejlesztési tervek elkészilte. 92 fejlesztési terv készilt el
és var megvaldsitasra.

A 2019 elsd napjaiba indult képzés elbkészitési munkalatai megtorténtek. Kiillénés gondot
forditunk az elkdvetkezendd idészakban a kllonbozé rendezvények és egyéni fejlesztések
falu szinten is megvalosulo szinergiajara.
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Az eredményeket elért munkatarsak: 1 f6 szakmai vezetd, 2 16 kézdsségfejlesztd, 4
szocialis munkas, 2 6 fejlesztd pedagdgus 1 f6 koordinator, 1 0 start asszisztens, 1 f6 Nbi
Praktikak Klub klubvezetd.

Hernadpetri ,,J6 kis hely” EFOP-1.4.3-16-2017-00164

F8palyaz6: Hernadpetri Kdzség Onkormanyzat
Konzorciumi partner: Regionalis Civil Kézpont Alapitvany

A projekt ideje: 2019.09.01- 2023.08.31.

A megvalbsulas helyszine: 3874 Hernadpetri, Kossuth u. 13.

Célcsoportja: A projekt keretében a JO kis hely szolgaltatasait ingyenesen, mindenki
szamara, mindennemi megkulénbdztetés nélkll nydjtja, ezen belll elsédleges célcsoportja
a 0-25 év alatti gyermekek és fiatalok, valamint szlleik. Tovabbi célcsoport a helyi és tagabb
kdzbsség, melyben a gyermekek és fiatalok élnek. 0-25 kozott életév

A projekt célja: A ,JO kis hely” kdzbsségi tér feladata és célja, hogy a gyerekekre és
csaladjaikra iranyuld meglévd fejlesztéseket, kezdeményezéseket, programokat ésszefogja,
felkarolja, s elérheté moédon biztositsa a teleplilésen él6 0-25 éves korosztaly, és sziileik
szamara.

Hosszu tava céliaként a ,Jo kis helyeknek” elé kel segitenie a gyermekes csaladok
ismétlédd szegénységi kdrének megtérését, eld kell segitenie esélyeik tartés €s hosszl tava
nvelését.

A célok elérésének fobb eszkb6zei:

a szllé szerepre val6 felkészilést eléseqitd szolgaltatasok, programok biztositasa,
= korai képességgondozas, szilkkség esetén fejlesztés biztositasa,
» Dbiztos kezdet szemlélet elterjesztése,

*» a gyerekek készségeinek és képességeinek kibontakoztatdsat, fejlesztését eldsegitd
programok,

o tanulast, iskolai felzarkézast elésegité programok,
+ afiatalok munkaeré-piaci felkészitését tamogaté programok,

e a szabadidd hasznos és értelmes eltdltését elésegité programok, kiemelten a
gyerekeket és fiatalokat veszélyezteté helyzetek elkertlését elbsegité preventiv,
megelézé programokra,

o gyerekek és a fiatalok kézbsségi életének elbsegitése, fejlesztése
o agyerekeket és a szileiket érinté kbzGsség épitd, fejleszté programok biztositasa.

Indikatorok és miiszaki eredmények: 2019.09.01-2019.12.31 id6szakban. Létrehoztuk a
projekimenedzsmentet, a menedzsment tagjai 2-2 éraban keriiltek foglalkoztatasra, mig a
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szakmai vezetd munkaviszony keretében 3 o6rdban és elindult a szolgaltatasok
infrastrukturdlis és human-erpéforras feltételeinek a kialakitasa.

Pusztaradvany ,,J6 kis hely” EFOP-1.4.3-16-2017-00163

Fopalyazo: Pusztaradvany Kézség Onkormanyzat

Partner: Regionalis Civil Kézpont Alapitvany

A projekt ideje: 2019.09.01- 2023.08.31.

A megvalosulas helyszine: 3874 Pusztaradvany, Kossuth u. 26.

Celcsoportja: A projekt keretében a J6 kis hely szolgdltatdsait ingyenesen, mindenki
szamara, mindennemd megkildnboztetés nélkil nydjtja, ezen belll elsédleges célcsoportja
a 0-25 év alatti gyermekek és fiatalok, valamint szileik. Tovabbi célcsoport a helyi és tagabb
kézdsség, melyben a gyermekek és fiatalok élnek. 0-25 kozott életév.

A projekt célja: A ,J6 kis hely” kézésségi tér feladata és célja, hogy a gyerekekre és
csaladjaikra iranyulé meglévd fejlesztéseket, kezdeményezéseket, programokat 6sszefogja,
felkarolja, s elérheté modon biztositsa a telepilésen élé 0-25 éves korosztaly, és szlileik
szamara.

Hosszu tavu céljaként a ,JO kis helyeknek®™ elé kell segitenie a gyermekes csaladok
ismétlédé szegénységi korének megtoréseét, eld kell segitenie esélyeik tartés és hosszi tavu
novelését.

A célok elérésének fobb eszkézei:

o aszild szerepre val6 felkészllést elésegité szolgaltatasok, programok biztositasa,
» korai képességgondozas, sziikség esetén fejlesztés biztositasa,

o biztos kezdet szemlélet elterjesztése,

e a gyerekek készségeinek és képességeinek kibontakoztatasat, fejlesztését elbsegitd
programok,

o tanulast, iskolai felzarkézast elGsegitd programok,
¢ afiatalok munkaeré-piaci felkészitését tdmogatd programok,

e a szabadidé hasznos és érlelmes eltdltését elGsegité programok, kiemelten a
gyerekeket és fiatalokat veszélyeztetd helyzetek elkerlilését elbéseqité preventiv,
megelézé programokra,

* gyerekek és a fiatalok kézosségi életének eldésegitése, fejlesztése

» agyerekeket és a szileiket érintd k6ztsség épitd, fejlesztdé programok biztositasa.
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Indikatorok és miiszaki eredmények: 2019.09.01-2019.12.31 idészakban. Létrehoztuk a
projekimenedzsmentet, a menedzsment tagjai 2-2 éraban keriltek foglalkoztatasra, mig a
szakmai vezetdé munkaviszony keretében 3 ordban. és elindult a szolgéltatasok
infrastrukturalis és human-erpéforras feltételeinek a kialakitasa.

6. Szervezeti mikodés

2019. év folyaman a mar tébb éve mikodd mindségiranyitdsi rendszerink megujitasra
keriilt, az 4 MSZ EN ISO 9001:2015 szabvany szerinti. A bevezetett () minéségiranyitasi
szabvany kockazatelemzéssel bévilt, ezaltal tevékenységiink szabalyozottsaga nétt,
szolgéltatasaink szervezettebbé, mikédésink atlathatébba, ellendrizhetdbbé, az
igénybevevdk megelégedettségét szolgalova valt.

Munkéankat korszerl, a szolgaltatasi feltételekhez illeszkedd infrastruktura, informatikai
fejlesztés, felhd alapi kommunikacids rendszer és mobilitasi lehetéség tAmogatja.

Mikdéddképesség megbrzéséhez a munkaerd-piaci szolgaltatasi bevételek jelentds
mértékben hozzéjarultak. Biztositottdk a szervezet szamara a szolgaltatdsok helyszinét
biziosité sajat tulajdoni és a bérelt ingatlanok (18 db) fenntartasi és mikddési kéltségeit az
ehhez kapcsolédd jarulékos kiadasokat, anyagokat, a professziondlis konyvelési,
bérszamfejtési szolgaltatas igénybevételét. Tovabba ez biztositotta az
alaptevékenységlinkhéz kapcsolédd szakmai tevékenység iranyitasi, személyi, targyi és
technikai feltételeit (internet, kommunikacié, utazas, koordinatorok stb.).

A megel6zb évek forrasteremtési térekvései eredményesnek bizonyultak, ésszesen 17 db
projektet inditottunk el, hét nyertes palyazati programot, 6t kdzbeszerzés keretében elnyert
szolgaltatast, 6t db konzorciumi partnerségben ellatott szolgaltatast tudhatunk magunkénak,
mely 2021-ig biztositja a szervezet kdézhaszu tevékenységeinek megvaldsitasat.

Jelenleg a Regionalis Civil Kézpont Alapitvany Alapitvany székhelyén 10 6, telephelyein 52
fé szolgaltatd munkatars dolgozik. A féallasban foglalkoztatottak atlag létszama: 62 f6. 2019.
évi szakmai tevékenységiinkbe 11 f6 dnkéntes kapcsolodott be. Szakmai tevékenységiinket
28 6 kilso szolgaltatd szakmai munkatars erdsiti.

Miskolc, 2019. augusztus 15.

gt Lne
Szendrak Déra

tgyvezetd
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